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We care for more 

Dussmann: Lösungspartner aus Leidenschaft 

Seit über 55 Jahren an der Seite österreichischer Unternehmen 
 
Die Dussmann Austria GmbH ist ein Unternehmen der Dussmann Group, die mit 68.200 

MitarbeiterInnen in 21 Ländern einer der weltweit größten privaten Multidienstleister ist.  

Mit dem Markenversprechen „We care for more“ kümmern wir uns um Menschen und ihre 

Lebens- und Arbeitsräume – um ihr Leben zu bereichern und einfacher zu machen. Dussmann 

Austria GmbH ist Lösungspartner in den Bereichen Facility Management und Food Services 

mit Schwerpunkt Healthcare sowie Kälte- und Klimatechnik:  

• Dussmann Facility Management bündelt alle Dienstleistungen des 

integrierten Facility Managements mit hoher Eigenleistungstiefe: 

Gebäudereinigung, Gebäudetechnik, Sicherheitsdienst sowie Kälte- und 

Klimatechnik.  

• Das Angebot von Dussmann Food Services vereint vielfältige und 

nachhaltige Verpflegungskonzepte mit herzlicher Gastfreundschaft für 

Kinder, Schülerinnen und Schüler, Mitarbeitende, Patientinnen und 

Patienten sowie Seniorinnen und Senioren.  

 
Mit dem Fokus auf Innovation, Digitalisierung und Technologie entwickelt Dussmann 

maßgeschneiderte Konzepte und Lösungen, nah am Kunden und dessen branchen-

spezifischen Anforderungen. Das Ergebnis sind häufig Speziallösungen, die es sonst so nicht 

auf dem Markt gibt.  

 
Dussmann ist seit über 55 Jahren in Österreich verankert und auch in Osteuropa bereits seit 

langem etabliert und verweist auf zahlreiche namhafte Referenzkunden in 

unterschiedlichen Branchen. Sie zählt zu den umsatzstärksten Gesellschaften der Dussmann 

Group.  

  

https://de.dussmann.at/innovationskraft
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Zentrale Dienstleistungen von Dussmann, die für den alltäglichen Geschäftsablauf jedes 

Unternehmens wichtig sind, sind die professionelle Gebäudereinigung und 

Betriebsverpflegung. Dussmann Austria verfügt über Jahrzehnte lange Erfahrung und 

Kompetenz auf diesen Gebieten und entwickelt sein Angebot als Vorreiter laufend weiter. 

Höchste Qualität und besten Service bietet man weiters in den Bereichen Gebäudetechnik, 

Kälte- und Klimatechnik sowie Sicherheits- und Empfangsdienste.  

 

Dussmann setzt auf differenziertes Dienstleistungsmanagement, auch in der 

Gebäudereinigung, weil jedes Objekt eine individuelle Lösung braucht. Das reine 

Gebäudemanagement hat Platz gemacht für ein ganzheitliches und strategisches Facility 

Management, bei dem es darum geht, Menschen, Gebäude, Prozesse und Technologien 

gleichermaßen zu führen, um so über den gesamten Lebenszyklus hinweg vor allem Kosten, 

Zeit und Aufwand zu sparen, ohne an Qualität zu verlieren.  

 

Im Bereich Betriebsverpflegung sorgen garantierte Produktfrische und das österreichweite 

Niederlassungsnetz für maßgeschneiderte Angebote, bei denen der Gast immer im 

Mittelpunkt steht. Seit 2012 ist Dussmann von der Bio Austria Garantie GmbH Bio-zertifiziert. 

Als erster Vertreter der Branche ging Dussmann im Bereich Verpflegung 2015 mit der 

Genussregion Österreich, der größten Kulinarik-Initiative des Landes, eine Partnerschaft ein. 

 

Angebotene Sicherheitsdienste für den umfassenden Schutz für Menschen, Daten, Anlagen 

und Gebäude sind unter anderem Werk- und Objektschutz, Sicherheits- und 

Ordnungsdienste, Veranstaltungs- und Empfangsdienste und Mobile Videoüberwachung.  

 

Alle Dienstleistungen werden auch im sensiblen Social & Care Bereich, sei es im Krankenhaus 

oder in der Senioreneinrichtung, angeboten. Zahlreiche Referenzkunden vertrauen hier auf 

die Kompetenz und langjährige Erfahrung von Dussmann. Mit März 2021 hat Dussmann die 

Janus Gruppe erworben. Sie verstärkt die Healthcare-Kompetenz von Dussmann, besonders 

in sensiblen Bereichen wie OP-Sälen, Intensiv-Stationen und Reinraumreinigung. 

 

Dussmann verfügt über ein Integriertes Managementsystem über das eine einheitliche 

Umsetzung von Qualitäts-, Arbeits- und Gesundheitsschutz- sowie Umwelt- und 

Energieaspekten der Organisation sichergestellt wird. Unser Managementsystem ist nach 

allen gängigen nationalen und internationalen Standards zertifiziert. 

 

https://de.dussmann.at/facility-management/gebaeudereinigung
https://de.dussmann.at/food-services
https://de.dussmann.at/facility-management/gebaeudetechnik
https://de.dussmann.at/facility-management/kaelte-und-klimatechnik
https://de.dussmann.at/facility-management/sicherheitsdienst
https://de.dussmann.at/food-services/mitarbeiterverpflegung
https://de.test.dussmann.at/facility-management/healthcare
https://de.dussmann.at/ueber-uns/integriertes-managementsystem
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Mag. Peter Edelmayer, Geschäftsführer Dussmann Austria dazu: „Dussmann Austria ist ein 

langjähriger Key-Player und Vorreiter am österreichischen Markt, der Wert auf höchste 

Qualität und laufende Innovationen - wie neueste Technologien - legt. Mit unserem Know-

how arbeiten wir daran, den Einsatz von Digitalisierungslösungen in allen Dienstleistungen 

voranzutreiben: etwa in der Reinigung mit professionellen Reinigungsrobotern oder in der 

Verpflegung mit „visioncheckout“, einem „sehenden“ Kassensystem, und Water Lou, einem 

Servierroboter. Nach der erfolgreichen Umsetzung der “Next Level“-Strategie, rollen wir nun 

unsere neue Strategie „Road to 2030“ aus. Wir werden weiter einen klaren Kurs als führender 

Full-Service- und Lösungspartner für unsere Kunden gehen.“ 

 

Über Dussmann:  
Die Dussmann Austria GmbH Österreich ist ein Unternehmen der Dussmann Group, die 1963 gegründet wurde. Sie 
bietet mit 68.200 Mitarbeitenden in 21 Ländern Dienstleistungen rund um den Menschen an. Der größte 
Geschäftsbereich Dussmann ist Lösungspartner aus Leidenschaft in den Bereichen Facility Management, Food 
Services sowie Technical Solutions. Dussmann Facility Management bündelt alle Dienstleistungen des integrierten 
Facility Managements mit hoher Eigenleistungstiefe: Gebäudereinigung, Sicherheitsdienst, Gebäudetechnik und 
Elektro- und Kommunikationstechnik. Dussmann Food Services bietet vielfältige und nachhaltige 
Verpflegungskonzepte im Bereich Betriebsverpflegung für Kinder, Mitarbeitende, Patientinnen und Patienten und 
Gäste in Senioreneinrichtungen. Dussmann Technical Solutions umfasst die Business Units im Anlagenbau und im 
technischen Service. Sie bieten Lösungen für den gesamten Lebenszyklus von Anlagen und Gebäuden, von der 
Planung über die Errichtung und die Inbetriebnahme bis zur Wartung und Reparatur in den Bereichen Elektrotechnik, 
Automatisierungstechnik, Kälte- und Klimatechnik sowie Aufzugstechnik. Der zweitgrößte Geschäftsbereich Care & 
Kids sorgt mit der Marke Kursana für die Betreuung und Pflege von Senioren. In Österreich werden im Kompetenz-
Bereich Healthcare besonders sensible Bereiche wie OP-Säle, Intensiv-Stationen und Reinraumreinigung 
angeboten. Die Dussmann Group erzielte 2023 einen Konzernumsatz von über 3 Mrd. Euro. Dussmann Austria 
erwirtschaftete 2023 mit 4.800 Mitarbeitenden einen Bruttoumsatz von 205 Mio. Euro. Die Geschäftsführung 
besteht aus Mag. Peter Edelmayer und Günter Oberhauser. 

 
Weitere Informationen über Dussmann erhalten Sie unter: 
www.dussmann.at sowie unter der Telefonnummer +43 5 7820-19000 
 
Unternehmenskommunikation Dussmann Austria GmbH: 
Dr. Martina Zowack, Zowack PR & Communications 
Tel. +43676-3047112, eMail: martina.zowack@zowack.com  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

http://www.dussmann.at/
mailto:martina.zowack@zowack.com


 

 4 

Logos & Bilder 
 
Zum Download auf das Bild klicken 
 
Copyright sofern nicht anders angegeben: Dussmann Austria 
 
 

   

Dussmann Austria Logo Dussmann Austria Logo mit 
Leistungsbereichen 

 
 
 
 

Geschäftsführung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Günter Oberhauser, 
Geschäftsführer Dussmann 
Austria  
© Christian Hofer 
 

Mag. Peter Edelmayer, 
Geschäftsführer Dussmann 
Austria 
© Christian Hofer 

Mag. Peter 
Edelmayer, 
Geschäftsführer 
Dussmann Austria 
© Christian Hofer 
 

https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-rgb.png
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-fm-fs-rgb.png
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-edelmayer-2021-1.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-guenter-oberhauser-gf-dussmann-ch36514lr-pp.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-edelmayer-2021-30353.jpg
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Facility Management 
 
Gebäudereinigung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unterhaltsreinigung Unterhaltsreinigung 

Unterhaltsreinigung 

Cobotics in der 
Unterhaltsreinigung 

Unterhaltsreinigung 

Unterhaltsreinigung 

Healtcare Hygienereinigung OP-
Saal 

Healtcare Hygienereinigung OP-
Saal 

https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-sc-flur-01-gr.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-reinigung-flur-gr.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-edv-reinigung-gr-dussmann.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-fussbodenbeschichtung-gr-2.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-whiz-02-gr.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-op-reinigung-1.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-ecobot-75-mit-agm-gr-dussmann.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-op-reinigung-2.jpg
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Fenstereinigung 

Reinraumreinigung Industriereinigung 

Außenreinigung 

https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-reinraum-frau-gr.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-industriereinigung-01-gr.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-glasreinigung-fenster-gr-dussmann.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-aussenreinigung-gr.jpg
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Gebäudetechnik 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sicherheitsdienst 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Kontrolle Pumpenanlage Thermografie 

Klima-  und Kältetechnik 
Fahrzeug-Kontrolle 

Bestreifung Park 

Empfangsdienst Drohnen im Sicherheitsdienst 

Mobile Videoüberwachung 

https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-empfang-04-sd.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-thermografie-gt.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-pumpenanlage-gt.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-reparatur-01-dka.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-kontrolle-fahrzeug-02-sd.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-drohne-02-sd-adobestock-115248405.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-bestreifung-park-02-sd.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-videoueberwachung-security-ds-guard-auf-baustelle.jpg
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Food Services  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zubereitung © Joanna Nottebrock Zubereitung © Joanna Nottebrock 
 

Mitarbeiterverpflegung 

Tischgäste 

Serviceroboter Water Lou 

Selbstbedienung 

Gericht Health Catering © Rene Vidalli 
 

https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-ca-shooting-foodbreak20-7803256.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-ca-shooting-foodbreak20-7804162.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-self-service-fm-fotolia-41373132.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-tischgaeste-fs-kl.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-speisenausgabe-pizza-fs.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-water-lou3-c-fotobyhofer.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-bowl-lachs-011.jpg
https://de.test.dussmann.at/austria/downloads/pictures-pressekit/dm-dussmann-health-catering-2-c-rene-vidalli.jpg
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